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Entorno de control  

Puntaje: 2.96 

Nivel:  Intermedio
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El nivel intermedio, significa que la entidad crea

mecanismos para dar a conocer a los trabajadores temas

concernientes a la empresa.

Aspectos a mejorar

• Se debe trabajar más en los procesos y la estructura de la organización; para que la

gestión por procesos sea más flexible.

• Adoptar y legalizar a través de un acto administrativo el Código de ética y difundirlo.

• Realizar medición del clima laboral en intervalos de tiempo adecuados y tomar las

medidas para mejorar los resultados de ser necesario.



Información y Comunicación
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La empresa cuenta con aplicativos que le permiten la

administración de la información, y el acceso a ella en

tiempo real y fácil, y la recolección es continua y

permanente.

Aspectos a mejorar

• No se revisa con periodicidad por parte de los responsables de los procesos, la

funcionalidad y seguridad de los sistemas de información.

• Actualizar la página web con la información referente a gobierno en línea.

• Verificar frecuentemente que los canales de comunicación se encuentren

actualizados con respecto a la información que debe ser divulgada.

Puntaje: 4.16

Nivel: Satisfactorio     



Actividades de Control
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Los procesos se encuentran debidamente caracterizados y

el Mapa de procesos muestra interacciones entre ellos.

Los indicadores de los procesos se alimentan y analizan

periódicamente.

Todo cambio a nivel de procesos, Mapa de procesos,

indicadores, acciones correctivas y/o preventivas es

actualizado y divulgado.

La información primaria y secundaria es continuamente

revisada con el fin de mantener a los procesos

actualizados.

Puntaje: 5

Nivel: Avanzado



Administración de Riesgos

EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO  CHEC S.A  E.S.P AÑO 2013

APLICANDO LA METODOLOGIA DEL DAFP

La cuenta con una política de riesgos y se sensibilizan a los

empleados en cuanto a la metodología de administración

de riesgos.

Puntaje: 4.07

Nivel: Satisfactorio

Aspectos a mejorar

• Analizar con todos los procesos, de manera completa la probabilidad de ocurrencia

de los riesgos, las causas y el impacto de los mismos en el logro de los objetivos de la

organización.




